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Comunicazione n. 441/ AM/Idd
Oggetto: PREVIDENZA- Progetto Unico INPS Invalidita Civile

Colleghe e Colleghi,

come sappiamo, il Piano Nazionale di Ripresa e Resilenza (PNRR) prevede I'attuazione di
interventi volti alla trasparenza e semplificazione dei servizi della Pubblica Amministrazione,
con lo scopo di garantire ai cittadini attivita sempre piu efficaci ed accessibili.

L'INPS con messaggio 4193/2023, nelllambito del progetto di innovazione tecnologica
denominato “Sportello Unico INPS Invalidita Civile”, rende noto di aver rilasciato la prima
versione del Portale della Disabilita.

Come spiega I'lstituto, attraverso la nuova area telematica, il soggetto interessato ha la
facolta di seguire gli sviluppi dell'istruttoria avviata per il riconoscimento delle prestazioni di
invalidita civile, cecita e sordita civile, disabilita, nonché dei benefici di cui alla Legge n. 68,
del 12 marzo 1999, e alla Legge n. 104, del 5 febbraio 1992.

Accedendo al Portale, si potra accedere alla cronologia della domanda, quindi: prendere
visione del certificato medico introduttivo; conoscere il luogo; la data e I'orario di visita, se la
stessa € stata gia programmata; nel caso di una domanda definita € possibile visualizzare i
verbali redatti dalle ASL e dall’lstituto. Tutto cio al fine di dare piena conoscenza al soggetto
degli esiti delle fasi delliter sanitario-amministrativo, incluse quelle gia definite e quelle
ancora da istruire o da completare.

E possibile, inoltre, inviare tutta la documentazione medica necessaria, inerenti a domande
di prima istanza, di aggravamento e di revisione sanitaria.

Sulla nuova Piattaforma, sono altresi presenti avvisi e scadenze relative alle
domande dell'indennita di frequenza e nella sezione “Comunicazioni”, € possibile visionare
la corrispondenza inviata da INPS al cittadino.

Nella sezione “Pagamenti e cedolini” & possibile consultare l'elenco dei pagamenti
effettuati per le prestazioni correlate alla disabilita -invalidita civile, cecita e sordita-.

La nuova area telematizzata € accessibile da desktop, smartphone e tablet, accedendo
al sito istituzionale INPS tramite una delle identita digitale (SPID, CIE o CNS). Coloro che
sono impossibilitati ad accedere autonomamente al Portale potranno delegare una persona
di propria fiducia.
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Per quanto esposto, anche ai fini del proselitismo, invitiamo le Strutture ad indirizzare alle
sedi del nostro Patronato INAS-CISL tutti i cittadini interessati alle funzionalita del nuovo
“Portale della Disabilita”, per ottenere I'assistenza necessaria di qualificati operatori, sia in
ordine alla presentazione della domanda, sia nelle fasi successive [listruttoria, per
consentire alla platea di rimanere aggiornata e fruire sempre di maggiori e complete
informazioni.

Cordiali saluti,

Il Segretario Nazionale
(Anna Maria Foresi)
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