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Circolare n. 500/AM/Idd

Oggetto: Indennita COVID-19 per i lavoratori domestici. Rilascio procedura internet per
richieste di riesame

Facendo seguito alla nostra circolare n. 405 del 26 maggio u. s., avente ad
oggetto “il Bonus Colf e Badanti”, regolato dall’art. 85 del DI. n. 34/2020, vi
informiamo che I'lnps ha emanato il messaggio n. 2715 del 7 luglio 2020, con |l
quale fornisce chiarimenti in merito alla procedura di riesame delle domande
dirette ad ottenere il riconoscimento del beneficio in esame, che sono state
respinte alla conclusione del procedimento istruttorio.

Come gid comunicato dallo stesso Ente previdenziale, I'esito dell’istruzione
segue un processo automatico avvalendosi dei dati presenti negli archivi
dell’lstituto e successivamente notificato agli interessati tramite SMS.

Il risultato positivo o negativo del procedimento € consultabile nella stessa
sezione del sito web in cui e stata presentata I'istanza diriconoscimento del bonus,
con |'utilizzo delle credenziali di autenticazione; in caso di esito negativo saranno
presenti anche le relative motivazioni.

Qualora il soggetto, che si € visto respingere la propria richiesta di accesso
al beneficio, ritenga di essere in possesso di tutti i requisiti richiesti dalla legge, potra
chiedere il iesame del provvedimento di diniego.

Nell'ambito del procedimento di riesame il cittadino pud presentare nuova
documentazione in sostegno delle proprie ragioni.

La procedura di riesame deve essere presentata in via telematica,
accedendo nell’apposita divisione “Richieste di riesame” attraverso le seguenti
credenziali di autentificazione:

e PIN ordinario o dispositivo rilasciato dall’Inps;

e SPID dilivello 2 o superiore;

e Carta diidentita elettronica 3.0 (CIE);

e Carta nazionale dei servizi (CNS).

Completata e trasmessa la richiesta, questa sara protocollata e tutte le
informazioni inerenti allo stato di lavorazione della stessa potranno essere
consultate nella sezione del sito in cui la stessa e stata presentata.

Ricordando che non e previsto un termine ultimo per la presentazione delle
domande all'lnps, invitiamo le Strutture in indirizzo a sollecitare gli interessati a
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inoltrare al pivu presto I'istanza tramite il servizio gratuito messo a disposizione dal
Patronato INAS-CISL attraverso le proprie sedi.

In merito all’assistenza prestata dal Patronato, la nota Inps fa presente che |l
mandato di patrocinio puo essere reso anche per via on-line fino a conclusione
dello stato di emergenza, fermo restando la successiva regolarizzazione nei modi
previsti dalla legge.

Cordiali saluti T
VPatrizia c{l@’g i g‘
(INSegretarioiNazionale)



